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Tugas Wantiknas (Keppres 1 tahun 2014) 

1. Merumuskan kebijakan umum dan arahan strategis pembangunan  nasional, melalui pengembangan teknologi 

informasi dan komunikasi  termasuk infrastruktur, aplikasi, dan konten; 

2. Melakukan pengkajian, evaluasi, dan masukan dalam menetapkan  langkah-langkah penyelesaian permasalahan 

strategis yang timbul  dalam rangka pengembangan teknologi informasi dan komunikasi; 

3. Melakukan koordinasi nasional dengan instansi Pemerintah  Pusat/Daerah, Badan Usaha Milik Negara/Badan 

Usaha Milik Daerah,  Dunia Usaha, Lembaga Profesional, dan masyarakat pada umumnya  dalam rangka 

pengembangan teknologi informasi dan komunikasi  serta memberdayakan masyarakat; dan 

4. Memberikan persetujuan atas pelaksanaan program pengembangan  teknologi informasi dan komunikasi yang 

bersifat lintas  kementerian agar efektif dan efisien. 

Tugas Wantiknas Baru (Kepmen PPN No.45/2020) 

Tugas sebagaimana dimaksud dalam Keppres 1/2014 juga dilaksanakan dalam 

rangka Pengembangan Transformasi Digital.  



Sumber : 
https://www.kominfo.go.id/content/detail/28327
/pandemi-covid-19-jadi-momentum-percepatan-
transformasi-digital/0/berita 
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Digital Transformation 
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Perkembangan Transformasi Digital 

Source: https://www.progora.co.uk/Technology/Digital-Transformation/History-of-Digital-Transformation 
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What is Digital Transformation? 

Gartner :  

Digital transformation can refer to anything from IT 
modernization (for example, cloud computing), to 
digital optimization, to the invention of new digital 
business models. The term is widely used in public-
sector organizations to refer to modest initiatives such as 
putting services online or legacy modernization.  

OECD :  

Digital Transformation refers to a process of adoption of 
digital tools and methods by an organisation, typically 
those that have either not been including the digital 
factor as part of their core activities or have not kept up 
with the pace of change in digital technologies. 

ITU :  

From a digital services perspective, digital transformation 
is a continuous process of multi-modal adoption of 
digital technologies that fundamentally change the way 
government and private sector services are ideated, 
planned, designed, deployed and operated such that 
they are personalized, paperless, cashless, presenceless, 
frictionless, and consent-based.  

Sumber: https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/digital-transformation; https://oecd-opsi.org/guide/digital-transformation/; ITU Publication: Digital transformation and the role of enterprise architecture (2019) 

Proses menggunakan teknologi 
digital untuk menciptakan suatu 

model bisnis  yang baru  atau 
memodifikasi nya untuk mencapai 

optimalisasi 

https://oecd-opsi.org/guide/digital-transformation/
https://oecd-opsi.org/guide/digital-transformation/
https://oecd-opsi.org/guide/digital-transformation/
https://oecd-opsi.org/guide/digital-transformation/
https://oecd-opsi.org/guide/digital-transformation/
https://oecd-opsi.org/guide/digital-transformation/


8 Sources : diambil dari berbagai sumber, 2020 

Digital Transformation around the World 
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Digital Landscape Indonesia 2014-2020 

251,1 Juta 
Total Population 

72,7 Juta 
Internet users 

281,9 Juta 
Mobile Subscriptions 

62 Juta 
Social media users 

2014 

272,1 Juta 
Total Population 

175,4 Juta 
Internet users 

338,2 Juta 
Mobile Subscriptions 

160 Juta 
Social media users 

2020 

Sumber: Wearesocial, 2014; Wearesocial, 2020 (diolah) 

Digital 
Growth 



Enabling a New Era of Digital Transformation 
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Souce : Statistics indoensia (BPS), 5 August 2020 

Ekonomi Quartal II tahun 2020: Indonesia (- 5.32%) 

Di tengah minusnya pertumbuhan ekonomi Indonesia pada Q2 2020, sektor 
Infokom tumbuh menembus double digits hingga 10,88%. 



Percepatan Transformasi Digital di Indonesia 
sebagai salah satu dampak Pandemi   
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Support physical 

distancing 

School from home 

(online learning, edu broadcast) 

Work from home 

(online meeting, e-office) 

Medication from home 

(Telemedicine) 

Shop from home 

(e-commerce) 
Online financial transaction 

(online banking) 

Digital Public Services 

(LAPOR, e-procurement) 

Office Working 

Large group 

Physical visit 

Cash 

Mall Shopping 

Digital Touch 

Sources : diambil dari berbagai sumber, 2020 
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GlobalisasiLokalisasi 

Sumber : A.T Kearney Analysis; Bappenas 2020 

3 hal yang harus diperhatikan dalam 
lokalisasi 
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Top 10 Tren Teknologi 

Strategis di Tahun 2020 

People-centric Smart spaces 

Permintaan Keterampilan Digital di 

12 Negara dengan GDP Tertinggi   

Sumber : Gartner TalentNeuron 
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Penutup 

Lompatan teknologi yang 
disebabkan oleh pandemi 

COVID-19 telah 
mempercepat proses 
transformasi digital di 

seluruh dunia. 

Perlu adanya penguatan 
kolaborasi  multistakeholders 
yang terdiri dari pemerintah, 
industri, perguruan tinggi dan 
komunitas dalam mendorong 
transformasi digital nasional 

Teknologi Informasi dan 
Komunikasi (TIK) 

memiliki peran penting 
dalam pemulihan 

ekonomi nasional dan 
untuk bersaing 
dikancah global. 

Perlu adanya percepatan 
pertumbuhan SDM 

Talenta Digital Nasional 
yang memiliki future skills 
set sehingga terciptanya 
berbagai inovasi dalam 

negeri. 

Perubahan pola supply chain 
dari globalisasi ke lokalisasi 
menjadi momentum untuk 

memperkuat produksi dalam 
negeri dan ekonomi digital. 
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